2 25 ani

d" Masculin
© Chisinau
& 4 000 MDL

f

Preferinte

e Full-time

Limbi
¢ Romana - Fluent

¢ Rusa - Fluent
e Engleza - Mediu

RABOTA

Datele de contact sunt contra cost. Detalii
aici: https://www.rabota.md/ro/prices/cv

Call Centru, Validare
date

Experienta profesionala

Operator Call Centru - Phillip Morris International
Februarie 2022 - lulie 2022 - 5 luni

Efectuarea apelurilor telefonice
Introducerea informatiei necesare in sistemul CRM

Operator Date - Expert Consult
Mai 2021 - lunie 2021 - 2 luni

Raspunderea mesajelor de pe pagina de facebook
Introducerea numerelor de contact in sistemul CRM

Introducerea sarcinilor si monitorizarea sarcinilor in sistemul
CRM

Controlul procesului zilnic

Operator Call Centru - Magenta Consulting
lunie 2020 - Mai 2021 - 11 luni

Efectuarea apelurilor telefonice si realizarea sondajelor cu
respondentii

Studii: Superioare incomplete

Universitatea de Stat de Educatie Fizica si Sport
Absolvit In: 2023
Facultatea: Pedagogie

Specialitatea: Servicii Hoteliere, Turism si Agrement FRECVENTA
REDUSA

CV disponibil pe adresa: https://centru.rabota.md/ro/resume/calls/279647 Pagina 1 din 1



http://www.tcpdf.org
https://centru.rabota.md/ro/resume/calls/279647

